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Kanske har du traffat honom nagon gang? Kanske har han stortat
in — oanmald — pa ditt kontor och sagt att han har ett litet
familjeforetag som heter Arkitektkopia” och bara énskar fem
minuter for att beritta vad han har att erbjuda?

Osten Grankvist och hans fru Inga grundade Arkitektkopia
utan pengar, men med stor overtygelse. 1951 sag makarna
Grankvist en annons med texten ”Arkitektkopia till salu”.

Osten erbjod siljaren dubbla kopeskillingen. Osten lovade att de
skulle arbeta av skulden och siljaren gick med pa uppgorelsen.

Det har ar borjan pa ett foretags fodelse, ett foretag som varit
med om uppgédngar och nedgangar i snart sextio ar. Framgang-
arna och formdagan att hinga med i utvecklingen hade aldrig
funnits om inte Inga och Osten trott si mycket pa sina idéer,
arbetat s hart och haft ett sddant personligt forhallningssatt
till sin personal och sina kunder.

Osten och Inga limnade 6ver till sin son Ulf, som sedan slutet
av 1980-talet har lotsat Arkitektkopia vidare in i framtiden.

Den hir skriften innehdller anekdoter, citat och korta
berattelser om Arkitektkopias fantastiska resa — hittills!
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Osten och Inga beholl foretagsnamnet och flyttade firman
till ett gammalt 6lkafé pa Brahegatan i Stockholm.

Pa den har tiden fanns ett sextiotal kopieringsforetag i
Stockholm och konkurrensen var stenhard. Under 50-talet
hette den storsta ljuskopieringsfirman Allkopia AB. De hade
pa den hir tiden nastan hundratalet anstallda, ungefar lika
manga som alla de andra tillsammans.
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Nir den forsta riktiga byggkrisen drabbade Stockholm under
60-talet hade Arkitektkopia redan investerat i andra produkter som
reprografi och mikrofilm. Dessutom hade Osten skaffat sig minga
kunder inom industrin. Arkitektkopia klarade darfor krisen, men
Allkopia var nastan helt borta i slutet av 60-talet, liksom de flesta
andra. Osten kopte upp dem och plétsligt hade Arkitektkopia nir-
mare 130 anstillda. Det var hir, i Arkitektkopias vagga, som flera
foretagskop blev avgorande for framtiden.
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50-TAL Nir Osten kopierar kartor 4t kommunerna ser han

att manga bostadsomraden planeras i Stockholm. Osten vidrar
affarer. Behovet av kartor och ritningar kommer att bli stort och
darfor bestammer han sig for att ge rabatt till dem som lagger all
sin kopiering hos Arkitektkopia. Ett drag som visar sig vara mycket
lyckat. Leveranserna sker med cykel och moped. Det tar tid att dka
fram och tillbaka med kartor, rullar och ritningar. Osten vill finnas
”dar kunden finns” for att kunna ge basta service. Han satsar dar-
for pa lokalkontor i Sundbyberg och Bandhagen. Han startar ocksa
en reproavdelning i huset pd Brahegatan.

60-TAL Byggbranschen far ny luft under vingarna nir regeringen
bestimmer att en miljon bostader i Sverige ska byggas pa tio ar.
Arkitektkopia vixer sa det knakar och som mest finns 17 filialer

i Stockholm i slutet av 60-talet. Den forsta budbilen inforskaffas,
och den kor Osten sjilv for att han vill vara nira sina kunder och
samtidigt halla "lite koll” pa konkurrenterna.
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70-TAL Osten fir veta att ett nytt storsjukhus ska byggas i Linkoping
och passar pd att kopa in sig i ett foretag i narheten. Snart 6ppnas dven
filialer i Norrkoping och Nykoping. Vid slutet av 70-talet har Arkitekt-
kopia vuxit ytterligare. Nu finns foretaget aven i Goteborg, Malmo

och Orebro.

80-TAL Arkitektkopia blir mer och mer rikstickande. I Gavle och Umed
startas de forsta franchiseforetagen. Vid decenniets slut ar Arkitektkopia
det storsta kopieringsforetaget, sett till antalet anstillda — 850 stycken!

90-TAL Sonen Ulf, som 6vertar foretaget i slutet av 80-talet skapar en ny
plattform varefter Arkitektkopia fortsatter att vaxa. Ulf satsar ocksd hart
pa att genomfora forandringar vilket bland annat leder till att Arkitekt-
kopia ar ett av de forsta bolagen att profilera sitt miljoarbete. Eurogra-
fixnet (idag Globalgrafixnet) bildas for digital distribution internationellt.
Arkitektkopia dr en av initiativtagarna.

2000-TAL Franchisekedjan vixer ytterligare, fran 6 till 24 stycken.
Den nya digitala tekniken gor sitt stora genombrott. Osten har hela
tiden funnits i bakgrunden och idag vid snart 90-ars alder, besoker han
fortfarande kunder, nosar upp nya affarer och funderar kring framtida
satsningar och strategier.
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ENTREPRENORS

Entreprendrsandan foddes redan nir Osten som liten torparson
gick runt som 4-5-aring och sélde tidningar och blomfroer till
tanterna i brukssamhallet Faglavik pa Vastgotaslatten.

Osten hade olika sitt att uppticka en bra affir. Han holl koll pa
vad som stod i tidningarna och letade efter artiklar som handlade
om nya byggprojekt. Sedan lyfte han helt enkelt luren och ringde till
de som var inblandade och fragade om Arkitektkopia kunde sta till
tjanst med nagot.

”En arkitekt dr den som blir inkopplad forst av alla och da sdger
jag: om du far ett nytt projekt, sndlla ring mig och tala om for mig
vem det dr som hadller i projektet. Och sd ringer jag upp och sdger att
jag beter Osten Grankvist frin Arkitektkopia och jag har hért att ni
ska bygga. Till exempel blev jag tipsad om Scania-Vabis av en kund
och dd fick jag alla deras jobb sen. Dd var det inte bara elkonsulten,
konstruktoren och landskapsarkitekten utan vi fick hela produk-
tionsbiten”, berittar Osten.
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Osten har varit noga med att gi pa magkinslan
nar det giller affirer. Det ska kdnnas ritt.

?Gor det ont i magen dd satsar jag inte pd
en grej. Min mor sa: gor det ont i magen pojk,
sd ska du inte géra det. Om du tanker sld
till och det gor det minsta ont i magen, di
ska du avstd, men kanns det bebagligt
dd ska du nypa till ordentligt” enligt
Osten.

Idag bestar Arkitektkopia-
kedjan av butiker pa 32 orter,
24 franchisetagare och
8 heligda bolag. Aven
franchisetagarna bestar av
familjer som arbetar hart och
som likt Osten och Inga
bérjat i en liten skala och vuxit genom god
service och bra sortiment. Entreprenorsandan
genomsyrar hela kedjan.



VIKTIGA BESLUT

Nir det gillde att fatta viktiga beslut hade Osten en egen strategi.
Han fragade fem personer om rad. Osten handplockade personer
bland personal, leverantorer och kunder. Sedan talade han med dem
var och en for sig utan de andras vetskap. Det fungerade oftast ut-
markt, endast en gang upptacktes en sidan “utredning”. En anstalld
hade forstatt hur det gick till och blev mycket uppbragt och sa: har
sitter vi flera personer pa firman och utreder samma dmne, var for sig,
det ir sloseri med tid. Men Osten hade sin goda forklaring: *Gér man
en utredning i grupp sd blir det den som pratar hogst som far igenom
sina idéer. Jag vill veta vad alla tycker och tanker”. Om tre personer
tyckte samma sak, da genomdrev han idéerna.

HANDLINGSRRAFT

Osten har aldrig gjort skillnad pa minniskor och ir siledes inte
radd for att prata med vare sig myndighetspersoner eller hoga chefer.
I duschen ser du inte skillnad pa en torparson och en finans-

minister”, som han brukar saga.
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En morgon blev alla budbilar i Stockholm stoppade med korforbud.
Akeribranschen hade fatt monopol pa budkérningarna och det kunde
bli 6deldggande for hela kopieringsbranschen, dar kunderna var helt
beroende av snabba leveranser. Osten skyndade sig darfor upp till Lans-
styrelsen dar han fick traffa en kvinnlig tjansteman. Efter bara nagra
minuter hade han fitt henne att forstd hur angelaget det var att bud-
bilarna maste fortsitta kora — och Osten gick dirifrin med ett intyg for
hela branschen. Bilarna kunde rulla vidare redan samma dag!

En annan gang hade regeringen dndrat byggmomsen sa att konsul-
terna fick ta ut den ligre momsen och alla jobb skulle g& via dem. Det
har gjorde att kopieringsforetagen inte kunde vara med och konkurrera
pa lika villkor. D4 besokte Osten finansminister Gunnar String och
patalade for honom hur galet detta var. Finansministern tyckte ocksd
att det lat tokigt men det kravdes ett beslut i riksdagen for att fa en
dndring av momssatserna. Osten fick vara med och skriva ett lagfor-
slag, en proposition, tillsammans med regeringens tjansteman. Och
snart rostade riksdagen ja till forslaget.

”Man kan inte sdaga att det inte gdr forrin man har forsokt”,
ir Ostens reflektion.
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SERVICE

Kundservice har alltid varit Ostens ledord. Det borjade redan den
dagen nir en sjoman som var van att ta sin pilsner i det gamla olkaféet
pa Brahegatan kom in. Han satte sig ner och bestillde, ovetandes om
att olkaféet inte fanns kvar. Eftersom det var en mycket stor och
kraftig sjoman gick Osten till nirmaste affir och kopte en pilsner till
mannen, som uppskattade servicen och tackade med att ge 10 ore i
dricks. Formodligen grundlades denna del av Arkitektkopias kultur
redan da — att se till sa att kunden alltid far vad hon eller han vill ha”.

”Det var sd hdr i kopieringsforeningen att ndgon sa: man ska inte
skdmma bort kunderna. Da opponerade jag mig och sa: det ska man
visst gora. For man ska vara sd bra att kunderna inte kan undvara ens
tianster”, siger Osten.

Om det var svart att fa ett mote med ndgon (de flesta hade ju full-
tecknad agenda) si bad Osten om att fa triffa personen i fem minuter.
Sedan holl han vad han lovat och traskade darifran efter sina fem
minuter.
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”Saljare kan ju prata i evigheter. Det ddr var en snabb en,
tinker de dd, och sd vigar de triffa mig igen”, berittar Osten.

Osten tycker inte om odrlighet och mygel, och har egentligen bara
gett en typ av “mutor” genom aren, namligen bullar och tartor.
Han kallar det skamtsamt sd, for det finns inget battre dn att
komma upp med fika till nigon nar man ska prata affirer.

Det blir kanske inte sa mycket affarer, utan garna idrott, och det
har banat vag for manga samarbeten. Och hans idrottsintresse ar
genuint, det foddes en solig dag nar han som sexaring gick med
sin moster pa en fotbollsmatch. Det var Elfsborg som spelade,
och Osten blev frilst.

An idag dr han ett stort Elfsborg-fan och féljer alla matcher.

”Kan du gissa vad Arkitektkopias farger kom ifran”, siger han
och ler lurigt. Sedan spricker han upp och skrattar — Elfsborg
forstds!

Ett annat sitt att skapa personliga kontakter var att fora anteck-
ningar fran sina moten. Det kunde vara sma detaljer som gjorde att
Osten nista gang han triffade personen kunde fraga: hur gick det
med hunden, dr hon frisk nu? Hur var det pa er dotters brollop?
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Det ir ett genuint intresse for manniskor som gor att Osten minns
detaljer kring sina kunder och sin personal dir pennan gav honom
lite hjalp pa traven.

Att leveranserna skulle fram i tid till varje pris var ett maste och
manga ganger ryckte Osten sjilv ut i ilfart. En ging nir Arkitektkopia
arbetade med bygget av Essingeleden blev det extra brattom.

”De ringde och sa: ritningarna mdste ut nu! Sd jag akte dit och
vinglade ut pad balkarna med ritningarna i handen, och jag har hojd-
skrick ocksd, men ska det fram sd ska det fram”, berittar Osten.

Ibland blir det dock fel, alla ir vi minskliga. Osten var och ir
fenomenal pa att stalla saker till ritta om nagot blivit fel och ta
hand om upprorda kunder.

”Det finns inget sa avvipnande som att sdga: vad kan jag hjilpa
dig med, nir ndgon dr arg”, forklarar Osten.

Sedan foljer han upp genom att ringa och fraga hur det gatt, blev
problemen l6sta? Fungerar det bittre nu? etc... Osten siger ocksa:

”Pondus och prestige — det dr inte mycket att ha, utan det som dr
bra att ha, det dr att veta bur man far fram jobbet. Det dr bara si”.
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DE ANSTALLDA OCH DET
GODA HJARTAT




Om nagon i personalen hade problem s stillde Osten och Inga

alltid upp, det kunde vara ekonomiska bekymmer, eller kroppsliga

eller sjalsliga besvir. Ibland tog de ur egen ficka nir det behovdes
pengar, och ibland sdg han sjilv till att hamta och skjutsa ndgon
till jobbet om de hade det tufft med privatlivet. Det hir har gjort
att manga varit mycket lojala och de flesta har stannat mycket
lange i foretaget. En av dem som varit med sedan 50-talet var
Jan Stensoé. Han har kant Osten sedan 1953.

“Alla dr lika for honom och det tycker jag dr bans allra bista
personlighetsdrag. Osten gjorde ingen skillnad pad ett cykelbud
eller en marknadschef. Han sa vid ett tillfalle: “har du inget
cykelbud, dd kan du inte beller leverera ritningar, och da har du
inga kunder. Och har du inga kunder, dd bebéver du ju ingen
marknadschef heller”, berittar Jan.

Det ir viktigt for Osten att ha en personlig kontakt med sina
anstallda. Han lyssnar pd hur de méar och vad de tycker, och pa
samma gang far han veta hur foretaget mar och vad det behover.
Pa 80-talet ringde han runt till varenda anstalld och 6nskade
God Jul.
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Som mest hade foretaget 850 medarbetare runt om i Sverige och
dir nigonstans insdg Osten att han inte lingre kunde prata med
varje enskild medarbetare, det skulle ha tagit honom flera veckor.
Men idag ringer han runt till varje lokalkontor ute i landet vid
juletid. Och om man tjuvkikar i hans lilla svarta almanacka sa
kan man se att han har bockat av med ett litet rott kryss nar han
onskat God Jul...

Osten hade till och med en god relation till sina konkurrenter.
Mainga ganger var det sa att han kopte upp konkursmassiga
foretag istallet for att bara ldta dem forsvinna och bli en konkur-
rent mindre. Ofta fick han ju bra personal och kunder pa kopet,
men vissa ganger kunde han bara inte std och se pa nar ndgon
gick i personlig konkurs. Nar han tog over efter konkurrenten,
sa kunde han lata 4garen behalla den lagenhet som ofta horde
till foretaget.
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TEKNIK

Arkitektkopia har hela tiden legat i framkant vad giller teknikut-
veckling. Ostens stora teknikintresse foddes pa allvar i det mili-
tara. Dar lag man langt fram i utvecklingen och anvinde sig av
avancerad teknik. Osten fascinerades av allt det nya och blev sjilv
kunnig i signalering och radarteknik.

Nir Osten startade Arkitektkopia tillsammans med Inga hade
han bra kunskap om vad som hinde pa teknikfronten ute i
virlden. Osten pratade ofta om “dateriet” och manga trodde att
han var galen och skrattade at hans idéer. Han var overty- N,
gad om att man i framtiden skulle gora sina ritningar med ‘}%‘
hjilp av datorer. En kund skissade till

och med en karikatyr av Osten dir han
satt framfor en stor dator som spottade
ut en massa ritningar. Men skrattar
bast som skrattar sist, tio ar senare

hade Ostens vision blivit verklighet.
Datorerna hade kommit for att stanna.
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Osten har samarbetat med arkitekter, byggforetag, konsulter,
kommuner och organisationer for att komma fram till nya losningar.
Han har frigat, vad behover ni? Vad tror ni pa? Hur ser er marknad ut
just nu? De anstilldas kunskaper och nyfikenhet har ocksa bidragit till
att Arkitektkopia lyckats ligga i framkant nar de gallt utveckling och
teknik.

UIf ar mycket intresserad av att foretaget fortsitter utvecklas inom
teknik och har ett stort intresse for miljofragor. Under 2000-talet har
Arkitektkopia arbetat mycket hart med certifieringar inom bade
kvalitet och milj6. Miljoarbetet har linge varit Ulfs hjartebarn och
utvecklingen av den digitala tekniken gar hand i hand med Arkitekt-
kopias miljoarbete. Dokument kan skickas mellan datorer istallet for
att transporteras med bil.

?Utan tekniken hade det aldrig gdtt att minska belastningen pa
miljon sd mycket som vi gjort”, sager Ulf.

Arkitektkopia blev ofta forst med att utveckla ny teknik, ibland
kostade det pa, men for det mesta blev det succé. Konkurrenterna
vantade tills Arkitektkopia provat det nya — forst da vagade de ocksa
investera.
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TEKNIKUTUECKLINGEN I KORTHET

B60-TAL Osten tinkte hela tiden framat och det borjade hinda saker pa
det tekniska omradet. Xerox-tekniken skulle ersitta fotostat och stencile-
ring. Arkitektkopia 14g i framkant och kopte in en av de forsta maski-
nerna i Sverige. Osten forsokte hela tiden se nya potentiella omriden att
satsa pd och han startade ett av Sveriges forsta farglabb och en mikro-
filmsavdelning.

70-TAL Osten forsokte alltid att utveckla produkter och tjanster till-
sammans med sina kunder. Ett exempel var Lantmateriet som behovde
ett verktyg for att fa perfekt passning. Tillsammans med en van i USA,
Kaj Gartz, utvecklade Arkitektkopia en ny produkt, KGH-stansning.
Kaj har varit Ostens bollplank, vin och uppfinnarkollega” genom alla 4r.
Han har arbetat pd NASA och ir lite av en uppfinnarjocke. Bade han
och Osten var nytinkare av stora matt. Manga himlade med 6gonen
och forstod inte vad Osten pratade om nir han kom med nya idéer.
Om Osten var osiker pa nagot sa kunde han ringa Kaj i USA. Det
gjorde honom oftast glad igen for da visste han att han tankt ratt.

80-TAL Overlay-tekniken erbjod ett nytt sitt att samordna och pre-
sentera information fran flera ritningar i olika skikt. Vissa var skeptiska,
men det skulle visa sig bli en stor framging. Ndgra ar senare introducerade
Arkitektkopia CAD-projektering i kombination med overlaytekniken.
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Snart presenterade Arkitektkopia dnnu en ny, amerikansk metod

— fotooverlay. Istallet for att rita av fasaden manuellt sd fotograferar
man bit for bit for att darefter dterskapa den pa ritning.

Det var nu som det visade sig att Osten haft rdtt — datorerna fick en
avgorande roll i produktionen. Och nar Globenarenan byggdes var
det en server hos Arkitektkopia som blev spindeln i ett nat med
femtiotal datorer, mellan vilka filer med ritningar och instruktioner
skickades via modem.

90-TAL Arkitektkopia fortsatte att vara pionjir dven pa 90-talet.
Man hittade nya losningar som gjorde att man kunde sinda doku-
ment over granserna digitalt genom ett natverk. Det gor att man
kan f& dem producerade nira kunden nastan var som helst.

2000-TAL IT-tekniken gav stora mojligheter att effektivisera
processer och informationsfloden. Arkitektkopia hade under de
senaste dren satsat mycket just pa tekniken och forstod att bygg-sek-
torn i framtiden skulle bli de storsta anvandarna av datakommunika-
tion och nattjanster.

Tjansten Byggnet etablerades i slutet av 90-talet och borjan av
2000-talet for att pa ett aktivt satt mota ny teknik. Samtidigt erbjods
kunderna en modern [6sning med ett modernt arbetssatt. Under inled-
ningen av 2000-talet fick ocksa Arkitektkopias stora fargutskrifter ett
genombrott. Sedan dess har husviaggar och arenor tiackts av bilder, allt
ifran PPM-valet till konstdknings-VM.
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ANDRA

”Osten Grankvist, det dr Arkitektkopia, det har alla kunder alltid
sagt”. (Jan Stensd)

”Forsta gangen jag mirkte Ostens temperament var pa ett 6lkafé dir
han lyfte ut en ganska sa storvuxen man som hotade en av de 6vriga
kafégisterna. Jag menar att Osten verkligen lyfte honom en decimeter
over golvet anda ut pa gatan med kommentaren: ”Det dr vdl f.. att
man inte kan fd dta ifred”. Bide den utkastade mannen samt 6vriga
kafégister sa inte ett ljud pa en lang stund medan Osten slog sig ner
igen vid vart bord och fortsatte sitt dtande som om inget hade hant.”
(Jan Stenso)

”En kvall nar vi holl pa att kora ut de forsta jattestora utskrifterna som
kommit fran Globen, det var kanske hundra ritningar, och da skulle de
plottas pa plast, polyesterfilm som man gjorde pa den tiden, da kom
Osten in och sa: ”Fy vad kul, det bir dr jitteroligt! ”Vart ska de dir
nanstans?” Ja, de ska ju ut till Hovetbyggarna imorgon bitti. Dd ska
jag kora dit dem, sa han. S3 han stod och vintade dar, det tog en och
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en halv timme och till slut var jobbet klart och sa tog han fram
1000 kronor ur portmonnan och sa sa han: ”Nu grabbar, ska ni
gd ut och dta middag och ha riktigt kul allibop sd dker jag ut
med det hir. Ab, nu mdste jag sticka, Inga sitter och vintar i
bilen, hon dr nog arg som ett bi.” D4 har hon suttit en och en
halvtimme och vintat, men hon var vil van. Joda klockan 07.00
nista morgon si var Osten dir och limnade ritningarna till
arbetschefen ute pa Globen. Sa han blev utnamnd till Sveriges
dyraste bud av Globenprojektet. Men han ville triaffa kunden
och han ville visa att det var nagot nytt som vi hade gjort.”
(Mats Lenngren)

”QOsten ir en typisk entreprendr. En entreprenor gir pa mag-
kansla, inte pa boken, regelverket, det ar bara en formalitet som
man maste folja ibland och helst inte. Man intervjuar manniskor,
man skaffar sig ndgon slags uppfattning om saker och det man
tror pa, det satsar man pd. Det som kanns bra i magen det kor
man pa. Han ar ju den gamla sorten, som t ex Ingvar Kamprad
och Hans Werthén. Han har ju ocksa géatt ndgon utbildning hos
Marcus Wallenberg, det var ju den gamla sortens foretagsledare.
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Allt detta mirks pa hur han viarderar magkénslan och omtanken om
medarbetarna, samtidigt 4r det en liten klurig baktanke bakom, for
om folk mar bra sa gor de ocksa bra prestationer pa arbetet sa det har
man igen. "Han var otrolig nir han ringde runt och 6nskade god jul
till varenda medarbetare, varenda chauffor, varenda person i foretaget
skulle fa en personlig hilsning.” (Harriet Elfver-Blom)

Nar det var moten, med en massa kunder inbjudna, dd gled han in

i rummet och stéllde sig lite i bakgrunden, han ville liksom aldrig vara
i mitten utan han skulle vara i bakgrunden, och da sitter han och
lyssnar och da ser han jaha, den dir Peter dar borta, han ar emot det
dar. Och sen ndr motet ar slut dd gar han fram till Peter och siger:
?Jaba, vart ska du dd?” Da svarar Peter surt: ”Jag ska till kontoret”.
”Var ligger det da? Hur kommer du dit?” ”Jag dker taxi.” ”Jag kor
dig” siger Osten. D3 fir han in honom i bilen (och det ir ju en upple-
velse i sig). Och da ar det fa som fortfarande ar negativa for da har han
redan sélt in sin idé. S& det ar mycket psykologi och taktik i det dar,
det ska man inte underskatta. (Mats Lenngren).

HISTORIA

iy



Osten Grankvist och Svante Torell



Ar 2005, efter dver femtio r i branschen, blev Osten tilldelad
Stockholms Byggnadsforenings hederspris. Motiveringen 16d:

Arets hederspris tillfaller Osten Grankvist, Arkitektkopias skapare,
for att han, under manga decennier, tillhandahallit ett informations-
hanteringssystem som gagnat alla parter inom bygg- och fastighets-
branschen. Branschen har genom hans fortjanst ddarmed haft ett
modernt, pdlitligt och effektivt verktyg att formedla, sprida och halla
reda pd all den information som hanteras i bygg- och forvaltnings-
processerna. Osten Grankvists entreprenirskap, nyfikenbet och
entusiasm har gjort att Arkitektkopia kunnat medverka i den teknik-
och metodutveckling som givit byggbranschen bland annat overlay-
teknik, avancerad grafisk illustrationsteknik, projektdatabashante-
ring och numera 3D-projektering. Under hans ledning har
Arkitektkopia blivit det ledande foretaget inom sitt omrdde i sin
bransch.

Nagra stora projekt som Arkitektkopia deltagit i:

Hoétorgsskraporna i Stockholm e Kaknistornet ® Essingeleden i Stockholm e Globen
Regionsjukhuset i Linképing ® Kulturhuset i Stockholm ® Polishuset i Stockholm
Arlandas nya inrikesterminal ® Oresundsbron e Universeum och Virldskulturmuseet i
Goteborg © Turning Torso i Malmdo

HISTORIA






HEMLIGA FORMLER

Ostens hemliga formler, intages tva ganger dagligen, omskakas vil.

Overtalningsstrategin: Ge dig inte, tjata, tjata, tjata.

Bli en bra minniskokdnnare: Intressera dig for mdnniskor, frdga och
lyssna. Ta reda pad vad de har for intressen och anteckna detaljer.

Bry dig om folk, anvind ditt bjarta.

Vidra affarer, lds tidningsartiklar, ring upp byggare och
be dina kunder tipsa dig.

Var inte radd for myndigheter.

Sdg inte att det inte gar forrin du har forsokt.

Se till att tinka: Vad gor vi om ett dr, tvd och fyra dr?
Omge dig av duktiga medarbetare.

Vaga friga andra om rad.

Anvind din magkansla.

Var nyfiken.

Satsa pad ny teknik.



KANNER DU TILL EN
BRA HISTORIA OM OSTEN
ELLER ARKITEKTKOPIA?




SKICKA DEN TILL OSS!

Arkitektkopia AB

Att. Marknadsavdelningen
Box 30124

104 25 Stockholm

Mark kuvertet med: historia

Eller e-posta till:
info@arkitektkopia.se



-”Jag har helt enkelt gett kunden det han eller hon vill ha, det
bara blev sd. Det dr kunderna som bestdmmer hur stor man blir.
Det dr ganska enkelt eller hur? Det dr bara att ga upp och fraga:

Vad vill ni ha hjilp med mer?”

(Ostens eget svar pa Arkitektkopias framgingssaga)

arkitektkopia

PALITLIGA - PAHITTIGA




